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 وب یونيکورن مجری پروژه های طراحی و پشتيبانی سایت 

 

 

 

 

              نوروز، فرصتی طلایی برای برندها  

است تا با   وکارها نظیر برای کسب یک فرصت بی نوروز فقط یک جشن سنتی نیست، بلکه  
، تأثیر ماندگاری ایجاد ارتباط عاطفی با مشتریان، افزایش فروش و جذب مخاطبان جدید 

اند با طراحی های اخیر، بسیاری از برندهای بزرگ ایرانی توانستهدر بازار بگذارند. در سال
 .های چشمگیری دست پیدا کنند، به موفقیت های خلاقانه و هدفمند کمپین 

کمپین  هیجاناز  دیجیهای  فعالیت انگیز  تا  گرفته  ایرانسل  و  و  کالا  فیدیبو  فرهنگی  های 
یک کمپین نوروزی موفق، فقط  دهند که  زیستی گلرنگ، همگی نشان میی محیطهاحرکت 

نوآوری، ارتباط عاطفی و  بلکه ترکیب هوشمندانه   !شود به تخفیف و تبلیغات خلاصه نمی 
شود یک کمپین، در ذهن مخاطبان  است که باعث می  های بازاریابی دیجیتالاستراتژی 
 .حک شود

  های گذشته های نوروزی سال برترین کمپین   ، نگاهی داریم به وب یونیکورن  از   در این مقاله
شده است. اگر شما هم    هاموفقیت یا تمایز آن کنیم که چه عواملی باعث  و بررسی می 
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کسب  میصاحب  فعالیت  مارکتینگ  دیجیتال  حوزه  در  یا  هستید  تحلیل وکار  این  کنید، 
                 !های آینده شما فراهم کندبرای طراحی کمپین  های طلاییسرنخ تواند  می
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کالا: نوآوری در  کمپين هفت سين دیجی       

 های نوروزی تخفيف 

می  دیجی آیا  سین  هفت  کمپین  چرا  به دانید  از  یکی  به  کمپین یادماندنی کالا  های  ترین 
  !               نوروزی تبدیل شد؟ راز این موفقیت را کشف کنید 

عنوان برترین  های جذاب، جایگاه خود را به کمپینکالا با اجرای  های اخیر، دیجیدر سال 
های نوروزی این برند، ترین کمپین فروشگاه اینترنتی ایران تثبیت کرده است. یکی از موفق 

مشتریان   کمپین،  این  در  شد.  طراحی  خلاقانه  شکلی  به  که  بود  سین  هفت  کمپین 
انتخاب  می را  از بین هفت پیشنهاد ویژه، یکی  روز  از تخفیفتوانستند هر  و  های کرده 

           مند شوندانگیز بهرهشگفت 
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 چرا این کمپین موفق شد؟ 
کاربران با مراجعه روزانه به سایت، کنجکاو بودند که    :ایجاد حس هیجان و تعامل

 .ها با برند شدپیشنهاد روزانه چیست و این موضوع باعث افزایش تعامل آن 
کالا با ارائه پوشاک و لوازم خانگی، دیجیاز کالای دیجیتال گرفته تا   :تنوع محصولات 

 .های مختلف، توانست سلایق متنوعی را پوشش دهدبندیتخفیف روی دسته 
کالا در فضای تبلیغات ویدیویی و بنرهای گرافیکی دیجی  :استفاده از محتوای جذاب

 .مجازی به شکلی طراحی شده بودند که مخاطب را به سمت خرید هدایت کنند

 توان گرفت که از این کمپین می   هایی درس        

کالا الهام  کنیم از روش دیجیاگر قصد اجرای یک کمپین نوروزی را دارید، پیشنهاد می       
توانند رمز  های هوشمندانه و محتوای جذاب میبگیرید. ارائه پیشنهادهای روزانه، تخفیف

 !موفقیت شما باشند
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ایرانسل: ترکيب هيجان  کمپين نوروز فوتبالی        

 های دیجيتال فوتبال و عيدی 

خواهید بدانید چطور ایرانسل با یک ایده هوشمندانه، همزمان با نوروز و فوتبال،  آیا می 
  !        زده کرد؟ راز این کمپین جذاب را کشف کنید مشتریان را شگفت 

ترین از جذاب   های خلاقانه پیشگام بوده و در نوروز یکیایرانسل همیشه در اجرای کمپین
برگزار کرد. این کمپین با ترکیب هیجان فوتبال و  نوروز فوتبالیهای خود را با نام  کمپین 
های دیجیتالی، توانست کاربران زیادی را درگیر کند. اما چه چیزی باعث شد این  عیدی

       کمپین تا این حد موفق باشد؟

 ایده اصلی کمپین       

ایام نوروز، ایرانسل این فرصت را برای کاربران خود    زمان با شور و هیجان فوتبال درهم 
های مهم، شانس برنده شدن اینترنت رایگان، اعتبار بینی نتایج بازیفراهم کرد که با پیش
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ایرانسل هدیه و جوایز ویژه را داشته باشند. علاوه بر این، مسابقات مختلفی در اپلیکیشن  
ها شرکت کنند و امتیاز توانستند در آنان میهای اجتماعی برگزار شد که کاربر و شبکه   من

 .کسب کنند

 چرا این کمپین موفق شد؟       

نوروز همیشه با دید و بازدید و تفریح همراه است، اما : همراه شدن با ترند روز       
ها در ایران است، باعث شد که یکی از پرطرفدارترین سرگرمی فوتبال ترکیب آن با 

 .شوداستقبال زیادی از این کمپین 
بینی مسابقات هستند! وقتی پای  مردم عاشق پیش: ایجاد انگیزه برای مشارکت      

ای مثل اینترنت رایگان یا اعتبار هدیه وسط باشد، انگیزه کاربران چندین برابر جایزه 
          شودمی
های مختلف در اندازی چالشایرانسل با راه: افزایش تعامل در فضای دیجیتال      

شدت افزایش داد و به این اینستاگرام و اپلیکیشن خود، میزان تعامل کاربران را به
 .ترتیب نام برند خود را بیشتر در ذهن مخاطبان ثبت کرد

 توان گرفت هایی که از این کمپین می درس       

با پیشنهادهای جذاب، می        را  ترکیب یک موضوع پرطرفدار مثل فوتبال  تواند کاربران 
د که بارها و بارها به سایت یا اپلیکیشن شما سر بزنند. اگر قصد اجرای یک  تشویق کن 

 !کنیم از این استراتژی استفاده کنیدکمپین نوروزی موفق را دارید، پیشنهاد می
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ای ارزشمند برای  کمپين عيدی کتاب فيدیبو: هدیه             

 مندان به مطالعه علاقه 

فیدیبو با یک ایده ساده اما هوشمندانه، همزمان فروش  خواهید بدانید چطور  آیا می 
خوانی را گسترش داد؟ راز این کمپین موفق را کشف  خود را افزایش داد و فرهنگ کتاب 

  !                کنید 

های فیزیکی یا هدایای نقدی تمرکز دارند،  های نوروزی که بیشتر بر تخفیفدر میان کمپین 
خلاقانه  فیدیبو  و  متفاوت  رویکرد  یک  کمپین    با  شد!  کتابظاهر  از  عیدی  یکی 

تأثیرگذارترین کمپین هوشمندانه  های سنتی، های نوروزی بود که به جای تخفیفترین و 
افزایش ارزش مطالعه و فرهنگ تنها باعث  نه  این کمپین  اولویت قرار داد.  سازی را در 

یشتری را جذب  آگاهی مردم درباره کتابخوانی شد، بلکه به فیدیبو کمک کرد تا کاربران ب
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های دیجیتال افزایش دهد. اما این کمپین دقیقاً چه بود کند و سهم خود را در بازار کتاب
       و چرا به یک نمونه موفق تبدیل شد؟

 

 ایده اصلی کمپین: کتاب، بهترین هدیه نوروزی       

ه است. فیدیبو این فرصت را ب هدیه دادن و هدیه گرفتن در فرهنگ ما، نوروز زمانی برای 
صورت رایگان یک کتاب  به بهترین شکل استفاده کرد و به کاربران خود این امکان را داد که  

تنها این حرکت نه  !الکترونیکی یا صوتی هدیه بگیرند و حتی به دوستان خود هدیه بدهند 
 .ارزش معنوی بالایی داشت، بلکه مردم را به خواندن کتاب در تعطیلات نوروز ترغیب کرد

نیز در نظر گرفت تا    کدهای تخفیف ویژه ن، فیدیبو برای کاربران خاص خود  علاوه بر ای
کتابآن بتوانند  استراتژی ها  این  ترکیب  کنند.  تهیه  بیشتری  کاربران های  شد  باعث  ها 

        !اند، نه فقط یک تخفیف سادهاحساس کنند یک هدیه واقعی دریافت کرده 

 

 چرا این کمپین موفق شد؟       

 هدیه دادن کتاب ترغیب به       

بود.   امکان هدیه دادن کتاب به دیگرانهای این کمپین، ترین بخشیکی از جذاب 
شان را برای یکی از دوستانشان ارسال کنند و او  توانستند کتاب مورد علاقه کاربران می

صورت نیز بدون پرداخت هزینه، آن را دریافت کند. این ویژگی باعث شد کمپین به 
 .منتشر شود و افراد بیشتری را درگیر کند (Viral) ویروسی 

 آفرینی، نه فقط فروش تمرکز روی ارزش      

های تخفیفی که صرفاً بر افزایش فروش تمرکز دارند، فیدیبو با این کمپین برخلاف کمپین 
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و به کاربران دلیلی برای ماندن در پلتفرم خود   ارزش مطالعه را ترویج دهد تلاش کرد  
را افزایش داد و باعث شد کاربران بعد از  داری مشتریانوفا بدهد. همین موضوع،  

 .کمپین نیز به خرید کتاب از این پلتفرم ادامه دهند

 همخوانی با روح نوروز و فرهنگ ایرانی      

نوروز زمانی برای رشد فردی، یادگیری و شروعی تازه است. انتخاب یک کمپین مرتبط با 
کرد تا از نگ بود و کاربران را ترغیب میهماه حال و هوای نوروز مطالعه، کاملاً با 

تعطیلات خود به بهترین شکل استفاده کنند. این تطابق فرهنگی، یکی از عوامل مهم  
 .موفقیت این کمپین بود

 های اجتماعی استفاده هوشمندانه از شبکه      

کرد و تبلیغ   مانند اینستاگرام و توییترهای اجتماعی خوبی در شبکه فیدیبو این کمپین را به 
های خاص به اشتراک بگذارند. این کار از کاربران خواست تا تجربیات خود را با هشتگ

شکل بگیرد و کمپین   (Word of Mouth) دهان به موجی از تبلیغات دهان باعث شد  
 .صورت طبیعی گسترش پیدا کندبه

 ایجاد احساس فوریت و محدودیت زمانی      

د و همین موضوع باعث شد کاربران برای دریافت فعال بو  در ایام نوروز این کمپین فقط  
 FOMO - Fear ofحس اضطرار های رایگان خود عجله کنند! استفاده از تکنیک  کتاب

Missing Out  ترین دلایل مشارکت بالای کاربران در این کمپین بودیکی از مهم. 
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 توان گرفت هایی که از این کمپین می درس       

دهید تخفیف جای  به         ارائه  واقعی  ارزش  یک  تکراری،  یک ! های  که  داد  نشان  فیدیبو 
تمرکز کند، بلکه اگر یک ایده خلاقانه   ترقیمت پایین کمپین موفق لازم نیست همیشه بر  

 .در آن شرکت خواهند کرد  اشتیاق بیشتریو مفید ارائه شود، کاربران با 

امکان هدیه دادن کتاب، باعث شد ! انید های خود بگنج های ویروسی را در کمپین ویژگی        
طور  بدون نیاز به تبلیغات پرهزینه، به افراد بیشتری با فیدیبو آشنا شوند و این کمپین  

خواهید کمپین شما تأثیرگذاری بالایی داشته باشد، باید اگر می .طبیعی گسترش پیدا کند
 .ذاری پیدا کنیدگها به اشتراک هایی برای درگیر کردن کاربران و دعوت آن راه 

  نوروز و مطالعه انتخاب  ! ها، کلید موفقیت است همخوانی کمپین با فرهنگ و مناسبت        
و   تعطیلات  فضای  با  کاملاً  که  بود  هوشمندانه  ترکیب  ایرانیان ارزش یک  فرهنگی    های 

به   است  بهتر  دارید،  را  موفق  کمپین  یک  اجرای  قصد  اگر  هم  شما  داشت.  همخوانی 
 .ای داشته باشیدهای مخاطبان خود توجه ویژه ها و ارزشمناسبت 
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تر،  تر، ارزان کمپين سفرهای نوروزی اسنپ: راحت           

 !تر هوشمندانه 

تری داشت؟  سفرهای راحت   توان با هزینه کمتر،نوروز، زمان سفر است! اما چطور می 
حل هوشمندانه ارائه داد. راز موفقیت این  خود، یک راه  اسنپ با کمپین سفرهای نوروزی 

  !              کمپین را کشف کنید 

ونقل  های حمل نوروز، زمان سفر و دید و بازدیدهای خانوادگی است! اما در این ایام، هزینه 
می پیدا  گافزایش  دنبال  به  مردم  از  بسیاری  و  مطمئنبه های  زینهکند  و  برای   صرفه 

اندازی کرد  را راه  سفرهای نوروزی با درک این نیاز، کمپین جذاب    اسنپ .جایی هستندجابه
درون  سفرهای  تجربه  هم  و  کند  جذب  بیشتری  مشتریان  هم  توانست  و  که  شهری 
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هایی داشت و چرا  کند. اما این کمپین چه ویژگی  تر صرفه به تر و مقرون راحت شهری را بین
               های نوروزی تبدیل شد؟ترین کمپین به یکی از موفق 

 

 ی برای همه ایده اصلی کمپین: سفر راحت و اقتصاد        

های اصلی مردم است. اسنپ با در نظر گرفتن های سفر یکی از دغدغه در نوروز، هزینه 
شهری ارائه کرد. اما این  شهری و بین برای سفرهای درون   ایهای ویژه تخفیف این موضوع،  

نیز    جوایز و هدایاهای مستقیم،  تنها ویژگی این کمپین نبود! این پلتفرم علاوه بر تخفیف 
 .کاربران در نظر گرفت که انگیزه بیشتری برای استفاده از خدمات اسنپ ایجاد کرد برای

از نکات مهم این کمپین،   های بود. در کنار تخفیف  تمرکز بر افزایش کیفیت سفر یکی 
برای مسافران فراهم کند تا کاربران   امکانات و پشتیبانی بهتریجذاب، اسنپ تلاش کرد  

 .داشته باشند بخش و بدون دغدغه لذت ای ه در طول تعطیلات نوروز تجرب

 

 چرا این کمپین موفق شد؟       

 های متنوع و هوشمندانه ارائه تخفیف      

کدهای تخفیف پویا و  های ثابت، از اسنپ در این کمپین به جای ارائه تخفیف 
ها استفاده کرد. این کار باعث شد تا تخفیف  پیشنهادات ویژه بر اساس نیاز کاربران

را داشته باشند و کاربران را به استفاده مداوم از این سرویس   بیشترین تأثیرگذاری 
 .ترغیب کند

 شهری شهری و درون پوشش گسترده سفرهای بین      

بود. کاربران   شهر ایران  ۱۵۰بیش از  یکی از نقاط قوت این کمپین، ارائه خدمات در 
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کردند، بلکه برای سفرهای  وآمدهای شهری خود تخفیف دریافت میبرای رفت تنها نه
باعث  مزیت رقابتیهای ویژه استفاده کنند. این توانستند از تخفیف شهری نیز می بین

 .شد اسنپ در تعطیلات نوروز، گزینه اول بسیاری از مسافران باشد

 کشی و جوایز ویژه برای کاربران وفادار قرعه      

کاربرانی که بیشترین  تر کرد و برای های مستقیم، اسنپ کمپین را جذاب تخفیف  علاوه بر
در نظر گرفت. این روش   سفر را داشتند، جوایزی مانند اعتبار رایگان و سفرهای رایگان

حس  باعث شد کاربران انگیزه بیشتری برای استفاده از خدمات اسنپ داشته باشند و  
 .ش پیدا کندها به این برند افزایآن  وفاداری

 های اجتماعی تبلیغات گسترده و هدفمند در شبکه      

  های دیگر اینستاگرام، تلگرام و تبلیغات در اپلیکیشن اسنپ برای گسترش این کمپین، از 
استفاده کرد. همچنین با کمک اینفلوئنسرها و تولید محتوای جذاب، توانست کاربران 

  سفر_هوشمند #و   سفر_نوروزی_با_اسنپ#های اختصاصی بیشتری را درگیر کند. هشتگ 
 .باعث شدند این کمپین در فضای دیجیتال وایرال شود

 همخوانی با نیاز واقعی کاربران در تعطیلات      
و بسیاری از افراد با    کندشدت افزایش پیدا می به ونقل  قاضا برای حمل در ایام نوروز، ت 
شوند.  مواجه می  ها و ترافیک سنگین نبود تاکسی، افزایش قیمت کرایه مشکلاتی مثل 

دقیقاً به نیاز مردم پاسخ  ها، کمپینی طراحی کرد که  اسنپ با در نظر گرفتن این چالش
 .یل موفقیت این کمپین بودترین دلاو همین موضوع یکی از مهم  دهد 
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 توان گرفت هایی که از این کمپین می درس       

اسنپ فهمید که در نوروز،   !های موفق باید با نیاز واقعی کاربران هماهنگ باشند کمپین        
های اصلی مردم است، بنابراین به جای یک تخفیف ساده، یک ونقل یکی از دغدغهحمل 

خواهید یک کمپین موفق طراحی  ئه کرد. اگر شما هم میحل جامع برای این نیاز اراراه 
 .خوبی بشناسید نیاز مخاطبان خود را به کنید، باید اول از همه  

کشی  استفاده از قرعه  !دهد افزودن عنصر هیجان و رقابت، تعامل کاربران را افزایش می        
شته باشند. اگر  و جوایز ویژه باعث شد کاربران انگیزه بیشتری برای استفاده از اسنپ دا

هایی  باید از روش   تر شوند و بیشتر در کمپین شرکت کنند، فعال خواهید کاربران شما  می
 .استفاده کنید گیمیفیکیشن، امتیازدهی و جوایز ویژه مثل  

اسنپ از تبلیغات دیجیتال،  !یک کمپین خوب، تبلیغات هدفمند و گسترده نیاز دارد        
اجتماعی استفاده کرد تا پیام کمپین خود را به گوش  های  اینفلوئنسر مارکتینگ و شبکه 

مخاطبان برساند. اگر یک کمپین خوب طراحی کنید اما کسی از آن مطلع نشود، عملاً 
 !هیچ تأثیری نخواهد داشت
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کمپين نوروز سبز شرکت گلرنگ: ترکيب         

 هوشمندانه بازاریابی و مسئوليت اجتماعی 

ها مشارکت  توانستید در احیای جنگل دانستید که با خرید محصولات گلرنگ، می آیا می 
فقط یک تخفیف ساده نبود، بلکه یک حرکت بزرگ در   نوروز سبز   کمپین              کنید؟!  

زیست و ترویج سبک زندگی پایدار بود! راز موفقیت این کمپین را  جهت حفاظت از محیط 
 !کشف کنید 

  نو شدن و ایجاد تغییرات مثبت ی نیست، بلکه فرصتی برای  نوروز فقط یک جشن سنت
این مفهوم، کمپین   با درک  راه  نوروز سبزاست! شرکت گلرنگ  نه را  تنها  اندازی کرد که 

درباره   پیام مهمی  بلکه  داد،  افزایش  را  مصرف  و    زیستحفظ محیط فروش محصولات 
ت تأثیرگذار باشد و توجه هزاران به مخاطبان منتقل کرد. اما این کمپین چگونه توانس  پایدار

           مشتری را به خود جلب کند؟
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 زیستی هدف کمپین: فروش هوشمندانه با رویکرد محیط        

عنوان یکی از برندهای پیشرو در صنعت شوینده و بهداشتی، در کمپین نوروزی  گلرنگ به 
 :را دنبال کرد  دو هدف کلیدیخود  

 .نی و خریدهای نوروزیتکاافزایش فروش محصولات در ایام خانه 
 .زیستسازی درباره کاهش مصرف پلاستیک و حفظ محیطفرهنگ 

ارائه   با  روی محصولات دوستدار محیط تخفیف این شرکت  ویژه  و همچنین    زیستهای 
خرید  های آموزشی در فضای دیجیتال، توانست پیامی قدرتمند را منتقل کند که  کمپین 

      .زیست است کننده و هم به نفع محیط آگاهانه و مسئولانه، هم به نفع مصرف 

 

 های برجسته این کمپین ویژگی       

 زیست تخفیف ویژه برای محصولات دوستدار محیط      

تولید   پذیرتجزیه های بازیافتی یا زیست بندی بسته گلرنگ در این کمپین محصولاتی که با 
ارائه کرد. این حرکت هوشمندانه باعث شد که   های ویژهتخفیف شده بودند را با 

 .های پایدارتر را ترجیح دهندخریداران، هنگام انتخاب بین محصولات مشابه، گزینه

 زیستی همکاری با اینفلوئنسرهای محیط      

های بازاریابی که فقط بر تخفیف و تبلیغ محصولات تمرکز  بر خلاف بسیاری از کمپین
زیست و  اینفلوئنسرهای حوزه محیط فاوت اتخاذ کرد و با دارند، گلرنگ یک رویکرد مت

دادند که چگونه  همکاری کرد. این افراد، در ویدئوهای خود نشان می  سبک زندگی پایدار
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ای تمیز لذت برد و هم به طبیعت توان با انتخاب محصولات مناسب، هم از خانه می
 .آسیب نرساند

 دگان کنن چالش کمپین بدون پلاستیک برای مصرف      

های اجتماعی  در شبکه  نوروز_سبز_گلرنگ #های جذاب این کمپین، چالش یکی از بخش
کاهش استفاده از پلاستیک در  هایی برای بود. گلرنگ از مخاطبانش خواست تا روش 

پیدا کنند و تجربه خود را در اینستاگرام به اشتراک  تکانی و خریدهای نوروزی خانه 
 .هزاران کاربر در آن شرکت کردند رال شد و  شدت وایبگذارند. این چالش به

 های سبز های خاص و هدیه بندی بسته      

طراحی  های جدید با بندیگلرنگ برخی از محصولات پرفروش خود را در بسته
عنوان  بذر گل و گیاه به عرضه کرد. همچنین برای برخی از خریداران،  دوستانه طبیعت 

خود را واقعاً سبزتر کنند! این ایده خلاقانه باعث ارسال شد تا افراد بتوانند نوروز  هدیه 
 .حس تعامل و ارتباط عاطفی میان برند و مشتریان تقویت شود شد  

 ها با خرید هر محصول حمایت از جنگل      

با هر خرید از محصولات  فرد کمپین نوروز سبز این بود که  های منحصربهیکی از ویژگی
 .شد و احیای منابع طبیعی اختصاص داده می کاری  های جنگل منتخب، مبلغی به پروژه 

تنها تصویر برند گلرنگ را بهبود بخشید، بلکه باعث شد خریداران احساس این اقدام نه
.زیستی مشارکت دارند با یک خرید ساده، در یک حرکت بزرگ محیط کنند که         

 

 چرا این کمپین موفق شد؟        

مسائل  کنندگان نسبت به  های اخیر، مصرفر سال د : های اجتماعی همخوانی با ارزش      
تر دهند، محبوب اند و برندهایی که به این موضوع اهمیت می تر شده آگاه   محیطیزیست 
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برد و   فراتر از یک تبلیغ تجاری سادهشوند. گلرنگ با استفاده از این روند، پیام خود را  می
 .تبدیل شد  پذیربرند مسئولیت به یک 

کنند تا بخشی از  کاربران دعوت می هایی که از  مپین : واقعی با مخاطبانایجاد تعامل       
باشند،  چالش  آن  دارند.  بیشتری  تأثیرگذاری  شبکه معمولاً  محتوای  های  اجتماعی،  های 

شدت مورد  های تعاملی باعث شدند این کمپین به کشیتولیدشده توسط کاربران و قرعه 
 .استقبال قرار گیرد

کنند  بسیاری از برندها تلاش می: هامسئولیت اجتماعی شرکت  CSR و   ترکیب بازاریابی     
ها به  پیوند زدن این تخفیف های تخفیف و فروش ویژه راه بیندازند، اما گلرنگ با  کمپین 

 .یک هدف اجتماعی، تأثیرگذاری بیشتری ایجاد کرد 

صولات، یک همراه برخی از مح  بذر گل و گیاهارسال  : بندی و هدایاخلاقیت در بسته      
 .تری با برند برقرار کنندحرکت خلاقانه و احساسی بود که باعث شد مشتریان ارتباط قوی 

 

 توان آموخت نکاتی که از این کمپین می       

وقتی یک برند فقط به دنبال   !های اجتماعی ترکیب کنید های بازاریابی را با ارزش کمپین        
 .تأثیرگذاری بیشتری خواهد داشت  آفرینی کند،برای جامعه هم ارزش فروش نباشد و 

کمپین است         یک  موفقیت  کلید  کاربران،  و مشارکت  از   !تعامل  های  چالش استفاده 
تنها دیده  شود که یک کمپین نهباعث می  های اجتماعی و تولید محتوای کاربرمحورشبکه 
 .بلکه در ذهن مخاطبان باقی بماند شود،

در بسته         ایجاد می خلاقیت  افزوده  ارزش  تجربه مشتری،  و  های بندیبسته  !کند بندی 
 .توانند تأثیر بزرگی روی وفاداری مشتریان بگذارندهای کوچک، میسبز و هدیه 
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های موفق نوروزی چه  سخن پایانی: از کمپين 

       آموزیم؟  می 

کمپین  میبررسی  نشان  نوروزی  موفق  که  های  از  دهد  بخش  یک  تنها  بیشتر  فروش 
از آن،  مهم !  ت ماجراس  تجربه تر  و  خلق  وفاداری  ایجاد حس  برای مخاطبان،  ماندگار  ای 

های خود صرفاً در کمپین است. برندهایی که    تقویت ارتباط احساسی بین برند و مشتریان
های اجتماعی، خلاقیت و تعامل  ارزش بسنده نکردند، بلکه روی    های مستقیمتخفیف به  

تنها فروش خود را افزایش دهند، بلکه اعتبار و جایگاه  نه تمرکز کردند، توانستند    کاربران
 .برندشان را نیز تقویت کنند 

هستید، به این   های نوروزی آیندهموفقیت در کمپین اگر شما هم به دنبال راهی برای 
 :نکات توجه کنید

تنها تخفیف دادن کافی نیست! یک داستان جذاب بسازید که مردم   :خلاق باشید  ✔
 .بخواهند بخشی از آن باشند

نوروز زمان احساسات و نو شدن است! از این  :احساسات مشتریان را درگیر کنید  ✔
 .استفاده کنید نبرقراری ارتباط عاطفی با مخاطبا فضا برای 

های اجتماعی، ایمیل مارکتینگ و تبلیغات  شبکه از   :بازاریابی دیجیتال را جدی بگیرید  ✔
 .برای گسترش کمپین خود استفاده کنید هدفمند 

ها و محتوای کشیها، قرعه از چالش :تعامل و مشارکت کاربران را افزایش دهید  ✔
 .یشتری ایجاد کنیدتولیدشده توسط کاربران کمک بگیرید تا تعامل ب

زیستی،  مردم به برندهایی که به مسائل محیط :های اجتماعی توجه کنید به ارزش  ✔
 .کننددهند، بیشتر اعتماد میفرهنگی و اجتماعی اهمیت می
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نوروز، فقط یک آغاز برای سال جدید نیست، بلکه فرصتی برای آغاز یک استراتژی جدید  
کمپین خواهی اگر می       !وکار شماست در کسب  از  بدرخشید،  نوروزی  رقابت  در  های د 

                  !فرد و خلاقانه برای برند خود پیدا کنید راهی منحصربه موفق الهام بگیرید، اما 
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